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S’aFFirMeR et MiEUx coMMuNiquER 
Développer votre leadership et affirmer votre autorité avec conviction et 
bienveillance 
Pierre Weber 
Afpi - Temis- 4, rue Sophie Germain- 25 000 Besançon 

 

16 juin. 

2011 

Jeudi 

L’IMPacT de l’éConOmIe MondiaLe daNS le 
quoTidIeN de l’eNtrePriSe 
Comprendre la situation économique mondiale actuelle, connaître les facteurs et 
paramètres financiers, monétaires, sociaux, stratégiques et technologiques qui 
régissent l’économie mondiale ainsi que les conséquences pour nos entreprises 

Jean-marc Bouet, Directeur de la Banque de France du Jura 
Maison des Entreprises de Dole 

 

14 avr. 

2011 

Jeudi 

LeS riSquEs pSycHo-sOCiAux  
et l’iMpaCt pouR l’eNtRePRisE 
Comprendre le phénomène des risques psychosociaux et de ses mécanismes, et les 
action à mener pour les prévenir et y faire face 

Anne-Sophie Cusenier 
CPCE- Parc Slava -7 rue Auguste Jouchoux- 25 000 Besançon 

 

15 sept. 

2011 

Jeudi 

CoMMeNT MAnaGeR leS pERsOnnALiTés 
diffiCileS au quoTiDIen ?  

Encadrer un public qui s’oppose ou transgresse régulièrement, en ayant intégré un 
professionnalisme au niveau de la relation  
Anne-Marie Carpentier 
Afpi - Temis- 4, rue Sophie Germain- 25 000 Besançon 

 JuRisPruDenCE 2010, Les PrInCIpAuX arrÊts  
et les cOnSéquEnCEs pour l’EnTrePriSe 
Connaître les principaux arrêts de jurisprudence sociale intervenus en 2010, les 
mettre en application et en tenir compte dans la mise en œuvre de la gestion des 
ressources humaines 

Claire Bardin 
Afpi - Temis- 4, rue Sophie Germain- 25 000 Besançon 

 

17 mars. 

2011 

Jeudi 

 

17 fév. 

2011 

Jeudi 

CoMmENt liMiTeR l’aBSentÉiSmE  
et le TuRn-oVeR   

Comprendre ce que sont l’absentéisme et le turn over dans une entreprise, 
connaître les facteurs ‘accélérateurs’ de l’absentéisme et du turn-over, identifier les 
actions préventives et curatives pour diminuer l’absentéisme et limiter le turn-over. 
Emmanuel Corgini 
CPCE- Parc Slava -7 rue Auguste Jouchoux- 25 000 Besançon 

MeTTRe en plACe UnE sTRatéGie de 
déVelOppeMent ComMerciaL pour l’eNTreprIse 
Définir sa politique et sa stratégie comerciale, développer son activité sur des marchés 
nouveaux 

Afpi - Temis- 4, rue Sophie Germain- 25 000 Besançon 

 

20 oct. 

2011 

Jeudi 

GeStiON des cRéAncEs et Des cOnTeNtiEux 
Améliorer sa couverture légale, commerciale et économique en connaissant mieux les 
moyens de prévention, les textes applicables et les actions à mener dans les cas de 
désaccord ou de situation conflictuelle. 
Olivier Netillard 
CPCE- Parc Slava -7 rue Auguste Jouchoux- 25 000 Besançon 
 

 

17 nov. 

2011 

Jeudi 

INterPréTeR LA sAnté fiNaNCièRe d’une 
eNTrePRiSe aVeC QueLQues chiFFres CLés 
Interpréter, analyser la santé financière d’une entreprise avec les chiffres clés du bilan 
comptable 

Florent Charlot 
Afpi - Temis- 4, rue Sophie Germain- 25 000 Besançon 

 

 

15 déc. 

2011 

Jeudi 

DE 16H À 20H 
1485€ LES 9 SÉANCES 

180€ PAR SÉANCE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CONTACT 
LIONEL PIERRE 

7, RUE AUGUSTE JOUCHOUX 
BP 81 195 

25 003 BESANÇON CEDEX 3 
03 81 40 37 30 

lionel.pierre@medef-franche-comte.fr  

CPCE - Parc Slava - 7, rue Auguste Jouchoux - BP 81195 - 25003 Besançon cedex 3 
Tél. 03 81 40 37 31– Télécopie 03 81 53 40 15 - cpce@medef-doubs.com 

 

19 mai. 

2011 

Jeudi 



DE 16H À 20H 
1485€ LES 9 SÉANCES 

180€ PAR SÉANCE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CONTACT 
LIONEL PIERRE 

7, RUE AUGUSTE JOUCHOUX 
BP 81 195 

25 003 BESANÇON CEDEX 3 
03 81 40 37 30 

lionel.pierre@medef-franche-comte.fr  

CPCE - Parc Slava - 7, rue Auguste Jouchoux - BP 81195 - 25003 Besançon cedex 3 
Tél. 03 81 40 37 31– Télécopie 03 81 53 40 15 - cpce@medef-doubs.com 

 
Je souhaite participer aux formations suivantes : 
 
Comment manager les personnalités difficiles au quotidien 

 
Jurisprudence 2010, les principaux arrêts et les 

conséquences pour l’entreprise 
 
L’impact de l’économie mondiale dans le quotidien de 

l’entreprise 
 
Comment limiter l’absentéisme et le turn over 

 
S’affirmer et mieux communiquer 

 
Les risques psycho-sociaux et l’impact pour l’entreprise 

 
Mettre en place une stratégie de développement 

commercial dans l’entreprise 
 
Gestion des créances et des contentieux 

 
Interpréter la santé financière d’une entreprise avec 

quelques chiffres clés 
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